Caja de Herramientas
Autoformativa en
Derechos Laborales

El presente documento tiene como finalidad brindar las herramientas
necesarias para acceder de manera agil y de facil entendimiento lo
referido a los derechos laborales utilizando como base los recursos
elaborados por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Costa
Rica (MTSS) y que estos puedan ser replicados por las personas
facilitadoras judiciales.

Esta caja de herramientas es un medio de acceso dinamico, que a
través de vinculos determinados por icono graficos permiten tener
acceso a decenas de documentos para brindar un proceso
autoformativo integral y amplio.
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Este material fue financiado coj de Trabajo del Gobierno de los Estados
Unidos. Este material no ref] mencién de productos, marcas comerciales
ganizaciones no implica el patrocinio de este.
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Contexto histérico

Ministerio de Trabajo vy
Seqguridad Social

Ubicar los antecedentes de la Secretaria de
Trabajo y Prevision Social, nos lleva a la
segunda mitad del siglo XIX, periodo en el que

se registra una serie de hechos que tienen
‘ como finalidad, mejorar las condiciones del
V trabajador asalariado.
//‘ El 13 de mayo de 1874 es la fecha en que se

MINISTERIO DE TRABAJO conoce el surgimiento de la primera
Y SEGURIDAD SOCIAL organizaciéon de trabajadores: la Sociedad de
Artesanos, inscrita por el sacerdote Francisco

Calvo. A esta organizacion le siguen la
Federacion de Artesanos Nacionales y el Club
de Obreros.

Es interesante observar que Costa Rica contaba en la
ultima década del siglo XIX con una poblacién de
243.000 habitantes y que se encontraban en el pais
mas de 6000 trabajadores extranjeros, europeos
principalmente, quienes traian ideas reivindicativas
para los trabajadores, tomadas de la efervescencia que
se vivia en las ciudades altamente industrializadas de
sus paises de procedencia. Una quinta parte de la
poblacién nacional sabia leer y escribir, entre ellos los
emigrantes europeos.

La Iglesia Catdlica muestra preocupacién por las
condiciones de los trabajadores y emite el 5 de
setiembre de 1893 la Carta Pastoral sobre el Justo
Salario de los Jornaleros y Artesanos y Otros Puntos de
Actualidad que se Relacionan con la Situacién de los
Destituidos de Bienes de Fortuna.
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El Siglo XX inicia su recorrido con las primeras luchas
por establecer jornadas menores de trabajo, aunque
aun no se hablaba en el pais, como si ocurria en Europa
y estados Unidos, de la divisidon del tiempo diario en 8
horas de trabajo, 8 horas de descanso y 8 ocho horas
de recreacion. En 1902 se impulsa el establecimiento de
una jornada maxima de 9 horas para el sector publico.
En 1904 diferentes gremios agitan la consigna de que
dicha jornada debe fijarse para todos los trabajadores.

En Costa Rica, un grupo de trabajadores organizados e
intelectuales unieron esfuerzos y celebraron el 1 de
mayo de 1913 el Dia Internacional del Trabajador.
Muchos de quienes estuvieron en esa actividad
participaron también en 1919 en los movimientos de
protesta que culminaron con la separacion de los
hermanos Tinoco del Gobierno, al que habian llegado
con el auxilio de un golpe de estado, dos anos antes.

En ese mismo afio (1919) el francés Daniel Le Grand,
promotor de una legislacion internacional del Trabajo,
con el nacimiento de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT) ve concretar su deseo de crear un
organismo tripartito, integrado por representantes
laborales, patronales y gubernamentales, en igualdad
de condiciones para participar en los debates de las
conferencias y en la toma de decisiones. La primera
conferencia se realiz6 en octubre de 1919 en
Washington. Al aino siguiente, Costa Rica se incorpora a

este organismo.

personas menores de edad. En nuestro pais se aprueba

V/ \Q Decisiones importantes tomo la OIT en sus primeros
Q anos de existencia relacionadas con la jornada laboral
de 8 horas, la lucha contra el desempleo, la proteccién

V de la maternidad, el trabajo de las mujeres y el de las

““Vp la jornada de labores en ocho horas, mediante la Ley N©
S : ‘ ’ 100 del 9 de diciembre de 1920.
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En resumen, podemos decir que, en 1920 en Costa
Rica, los trabajadores, los intelectuales y algunos
politicos, especialmente los graduados en Europa en la
Universidad de Lovaina, tenian inquietudes en cuanto a
dar apoyo legal a la prestaciéon de los servicios y, en el
plano internacional, se contaba con la legislacién
apropiada para elaborar en el pais, leyes acordes con
los lineamientos de la justicia social.

Esa situacion se pone de manifiesto con la presentacion,

por parte del diputado Jorge

Volio, del proyecto de ley

de Accidentes del Trabajo, la que, tras varios intentos
sin resultado positivo, es al fin aprobada el 28 de

octubre de 1924.

En ese mismo ano, el también diputado, Carlos Maria
Jiménez Ortiz, inicia sus luchas en el Congreso por la
creacion de leyes laborales. A quienes adversaban
dichas leyes diciendo que no eran necesarias en nuestro
pais, les respondia constantemente que "si urgentes
problemas no se han presentado aun en Costa Rica,
vale la pena prevenirlos hoy por medio de una
legislacidn social apropiada, antes de sufrir mas tarde
los dificiles conflictos, de suyo complejos, del trabajo".

Se analizd en varias sesiones del Congreso la
conveniencia de aprobar primero la emisidn de las leyes
del trabajo y después la creacidon del Ministerio o
viceversa. El diputado Jiménez Ortiz admitia en esa
oportunidad que " la emisiéon de las leyes del trabajo y
de la prevision social, es lo principal, y la creacion del
Ministerio respectivo es lo accesorio: pero en realidad,
el conjunto forma un mecanismo tan complejo que en
ciertos paises la nomenclatura de leyes obreras de
legislacidon industrial ha venido a tomar la propia
designacion del Ministerio correspondiente y se las
llama Leyes del Trabajo y de la Previsién Social".
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El esfuerzo de don Carlos Maria dio sus frutos en la
tercera semana del mes de junio de 1928, cuando se
aprobo en tercer debate la creacién de dos secretarias:
la de Trabajo y Prevision Social y la de Agricultura, las
gue deberian estar adscritas durante al menos los
cuatro primeros afios a cualesquiera de las otras ya
existentes. La de Trabajo queddé unida a la de
Gobernacion y Policia.

El 27 de junio se firmd la Ley N° 33 que crea la
Secretaria de Estado en los Despachos de Trabajo y
Previsidn Social, la que lleva fecha 2 de julio y fue
publicada el 4 de ese mes, en La Gaceta N°149. La
principal funcién que se le dio fue la preparacion del
proyecto del Cddigo de Trabajo.

Acceda al sitio web del MTSS en el icono colocado
a la derecha

—

Direccion Nacional de
Inspeccion del Trabajo

Esta direccién cuanta con un Manual de
Procedimientos de la Inspeccion General
de Trabajo de Costa Rica el cual permite

La Direccion Nacional de Inspeccidn del Trabajo
(DNI) segun estipula el articulo 88 de la Ley
Organica del MTSS, tiene la facultad y la
disposicion legal de tutelar el cumplimiento de
la legislacion laboral, para contribuir al
mejoramiento de las condiciones laborales de
los trabajadores, procurando que las relaciones
laborales se desarrollen en un marco de trabajo
decente, tal cual ha sido impulsado por la
Organizacién Internacional del Trabajo.

establecer un claro marco de accion.

Luis Paulino Mora Mora
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https://www.mtss.go.cr/

Tabla contenido

Funcionamient
o de la Caja de
Estructura Herramientas

La Caja de Herramientas esta disefiada para establecer acceso a la
informacién relevante, pero ademas brindar aspectos a tomar en cuenta
para utilizar, entender y replicar la misma. La estructura a utilizar es la
siguiente:

CAJA DE
HERRAMIENTAS

|

ESTRUCTURA
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Funcionamiento
de la Caja de
Herramientas

Los enlaces a documentos seran facilmente observables cuando una imagen de
“mano” se active sobre un icono. ﬂ

Los iconos que se pueden encontrar en este documento son:

5 ®

Presentacion / Video o Podcast / Evaluacion / Anexo

De igual forma existen cajas de datos con acceso directo a contenidos externos.
Dediquese a explorar el documento y disfrute de las decenas de herramientas
disponibles.
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Contenido
didactico

CAJA DE
HERRAMIENTAS

CONTENIDOS DIDACTICOS _ ] _ _
La Caja de Herramientas dispone ciertos

contenidos orientados a permitir a los
e e e facilitadores judiciales obtener acceso a
laborales para personas la informacion relevante y vinculante
trabajadoras del Sector Agricola sobre el acceso y entendimiento de los
derechos laborales, y a su vez replicar
este conocimiento en cualquier persona
trabajadora.

Curso autoformativo en Salud
Ocupacional en la agricultura
para personas trabajadoras

Manual Autoformativo en
derechos laborales para
personas facilitadoras judiciales
IReconozcamos nuestros
derechos laborales

Flujo de procesos de servicios
del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social

Guias de denuncia de
violaciones de derechos
laborales en el sector
agroexportador costarricense
para personas trabajadoras

Desarrollamos la capacidad de
comprender y autogestionar el
conocimiento
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Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Metodologia

Para poder generar la competencia deseada en
este proceso, se requiere de “Conocer sobre” y
“Aprender de”. Para lograr estas competencias
se han disenado seis temas que desde nuestra
Optica conllevan a tener una idea global de la
consistencia y aplicabilidad de los principales
derechos laborales estatuidos para la poblacion
trabajadora. Se pretende que se empiece desde
un esquema deductivo consistente de lo general
a lo particular.

En esencia, la propuesta metodoldgica que
desarrollaremos en este diseno, pretender
obtener los siguientes resultados:

1. Que la persona pueda a través de los
recursos metodoldgicos de aula virtual
accesar a la plataforma y desarrollar a su
ritmo e interés, el avance hacia los seis
modulos propuestos

2. Que la misma plataforma le vaya
desplegando y mostrando las pautas a
seguir a fravés de las diferentes estrategias
metodoldgicas (p.e. ver videos,
cuestionarios en lineq)

3. Que los contenidos en la plataforma
puedan desplegarse asincronicamente, en
los tiempos 0 momentos deseados por el
usuario, sin estar sometido a una
presencialidad simultdnea que impone
una hora y dia en especifico.

Se utilizard el formato de Ruta del Conocimiento,
donde este proceso guiard al usuario en los
contenidos que debe llevar por tema del curso,
dando acceso a presentaciones PowerPoint,
videos, sitios web, evaluaciones, efc, segun
corresponda. El usuario debe completar cada
etapa antes de iniciar la evaluacién del curso.

Tabla contenido

TIPS Y REQUISITOS

1.Concentracion

Evita estar usando el celular u otro medio
tecnoldgico para estar revisando redes
sociales, correos, mensajes, etc.

2 Planifica Las sesiones

Saca el tiempo, planifica que dias
dedicaras al curso para lograr cumplir los
contenidos segun tus expectativas y
necesidades

3.Interioriza el

— conocimiento
= Analiza el contenido en relacién a tu

contexto y situaciones de vida, como este
se aplica y como este puede sacarle
provecho en tu que hacer diario

4, Acceso a inteznet A

S\ -

Es importante tener acceso a internet
estable, ya que el curso de dirigird a
contenido multimedia (presentaciones,
videos, links, etc) y es importante
aprovechar este contenido

5.Equipos electzdnicas

a

I Asegura disponer un dispositivo
/ electrénico que sea de tu preferencia, el
-0 cual pueda utilizar segun tus necesidades,

ya sea un celular, computadora propia,
etc.
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Temario

Tema 1: Derechos individuales del
trabajador

o
o

o
o

Principios del Derecho del Trabajo.
El contrato de trabajo y su
consistencia

Descanso Semanal y Dias Feriados
Vacaciones anuales

Tema 2: La Duraciéon y Remuneracion del
Trabajo

o
o

Los tipos de Jornadas Laborales.
La remuneracién de jornada
extraordinaria.

Derecho a un salario minimo.
Medidas de proteccidon y embargo
del salario

Tema 3: Riesgos del Trabajo y Suspension
del Contrato de Trabajo

O

Concepto de riesgos del trabajo:
Accidente y enfermedades del
trabajo.

Suspension temporal sin
responsabilidad para ninguna de las
partes.

Suspension Disciplinaria.

Licencia de Maternidad

Curso:
Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras
del Sector Agricola

* Tema 4: Rompiendo el vinculo laboral

o

Obligaciones y deberes de los
patronos y los trabajadores
Responsabilidad patronal y sin
responsabilidad patronal: art. 81
C.Trabajo

Causales de rompimiento del
contrato a favor del trabajador: art.
83 C.T.

Pago de prestaciones Laborales:
extremos disponibles e indisponibles

* Tema 5: Discriminacion laboral y fueros
de proteccién

o

La discriminacion laboral y su
consistencia.

¢Qué son fueros de proteccién
laboral?

El procedimiento de proteccion de
fueros especiales

* Tema 6: {COmo se tramita un proceso
laboral?

o

O
O
@)

Presentacion de la demanda.
Reglas de Competencia y Materia.
Formas de terminacion del proceso.
¢Qué hacer en caso de conflicto
laboral?
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Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 1:Derechos Individuales del Trabajador
Ruta de conocimiento

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Acceda los contenidos en

los iconos sefalados a
continuacion:

f i Presentacié Vid
Ruta del conocimiento resentacion ideo [E5

Presentacion 1

Principios de derecho del
trabajo

Presentacion 2

Los contratos laborales

Presentacion 3
Descanso semanal y dias
feriados @

Presentacion 4

Las vacaciones anuales.

Exposicion de video
La relacion laboral:
reconozcamos nuestros
derechos

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:

L’M@@@@
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https://www.youtube.com/watch?v=wei9Bd9ADlw
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema1/PresentacionN1-Principios-derecho-laboral.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema1/PresentacionN2-Contratos-laborales.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema1/PresentacionN3-Descanso-semanal-y-feriados.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema1/PresentacionN4-Vacaciones-anuales-remuneradas.pptx
https://forms.gle/3EQYZDCZGiPAHkYSA

Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 2:La Duracion y Remuneracién del Trabajo

Ruta de conocimiento Acceda los contenidos en

o los iconos sefalados a
Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento ) .
continuacion:

Presentacion Video @

Ruta del conocimiento

&

Presentacion 1

Jornadas de trabajo

F

Presentacion 2

‘ El salario
Presentacion 3
Medidas de proteccién y
embargo del salario @

Exposicion de video
DI La jornada laboral:
reconozcamos nuestro

derechos

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a

aplicar la siguiente evaluacion: @

l ® ® ®

| I
N

Exposicion de video
La remuneracion del trabaj

o salario: reconozcamos
nuestros derechos

Ql
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https://forms.gle/gQajPWtxVrnHKEHB6
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema2/PresentacionN1-Jornadas-de-trabajo.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema2/PresentacionN2-El-salario.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema2/%20PresentacionN3-Medidas-de-proteccion-y-embargo-del-salario.pptx
https://www.youtube.com/watch?v=Q0HTpMsTGdY
https://www.youtube.com/watch?v=_f9ReTME06M

Curso: Autoaprendizaje en
derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 3:Riesgos del Trabajo y Suspension del

Contrato de Trabajo

Ruta de conocimiento

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento

Ruta del conocimiento

Presentacion 2
Suspension temporal del
contrato

%

Exposicion de video

Presentacion 1

Concepto de riesgos del
trabajo

Presentacion 3

La licencia de maternidad y
lactancia

=N

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:

i ® ® ®

Péngase vivo/a, Salud
ocupacional

Acceda los contenidos en
los iconos sefialados a
continuacion:

Presentacion Video @

&
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema3/PresentacionN1-Riesgos-del-trabajo.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema3/PresentacionN2-Suspension-del-trabajo.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema3/%20PresentacionN3-Licencia-de-maternidad.pptx
https://www.youtube.com/watch?v=6okiIDI7vv8
https://forms.gle/eHvTPXAiJ6bqHVS66

Curso: Autoaprendizaje en
derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 4:Rompimiento del vinculo laboral

Ruta de conocimiento

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Acceda los contenidos en
los iconos sefalados a

continuacion:

Ruta del CO"OCimientO Presentacion Podcast

F

Presentacion 2

Causas de despido sin
responsabilidad o con
responsabilidad laboral

%

Podcast

Noticiero: Justicia Laboral /
Conozca la obligaciones en
una ambiente de trabajo

Presentacion 1

Obligaciones y deberes
entre las partes

Presentacion 3

Pago de prestaciones
laborales

=

Loam a2
i ® ® ®

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://forms.gle/jgDkYzi58qKwPTBAA
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema4/PresentacionN2-Causales-de-despido-responsabilidad-patronal.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema4/PresentacionN1-Obligaciones-y-deberes-de-las-partes.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema4/PresentacionN3-Pago-de-prestaciones-laborales.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/podcast/PodcastN1-Tema4.m4a

Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 5:Discriminacion laboral y fueros de

P 4
proteccion
RUta de conocimiento Acceda los contenidos en
Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento los iconos sefalados a

continuacion:

Presentacion Podcast @

Ruta del conocimiento

Presentacion 2

Explicacion y procedimiento

de los fueros de proteccion

laboral

Presentacion 1

Alcances de la
discriminacién laboral

Podcast

Hablemos de discriminacion
en el trabajo ;Qué debemos
hacer?

il ® ®

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://forms.gle/RaTPB86LYyQiSmvr6
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema5/PresentacionN2-Suspension-del-trabajo.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema5/PresentacionN2-Fueros-de-proteccion-laboral.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/podcast/PodcastN2-Tema5.m4a

Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 6:;Como se Tramita un Proceso
Laboral?

Ruta de conocimiento-Parte 1

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Acceda los contenidos en
los iconos sefialados a
continuacion:

Presentacion Video @

Ruta del conocimiento

Presentacion 1

El proceso laboral: Breves
referencias del mismo

® o
X

1 ®

Exposicion de video

Péngase vivo: Conozca sus \/
derechos laborales
. 1]
Exposicion de video = —T/I
{Qué es un Abogado o
Abogada de Asistencia Social
de la Unidad Laboral de la
Defensa Publica?
Exposicion de video F——
(Qué tipo de procesos \/
judiciales tramita la Unidad
Laboral?
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso1/tema6/PresentacionN1-Proceso-laboral.pptx
https://www.youtube.com/watch?v=ADuTded5BpM
https://www.youtube.com/watch?v=r2SNrYUTkVs
https://www.youtube.com/watch?v=w-VDJTEEueU

Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

Tema 6:;Como se Tramita un Proceso Laboral?

Ruta de conocimiento-Parte 2

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Acceda los contenidos en
. o los iconos sefialados a
Ruta del conocimiento continuacién:

Presentacion Video @

|

| I
N

Exposicion de video
:{Quiénes pueden ser
beneficiarios de los servicio

de la Unidad Laboral de la
Defensa Publica?

=]

Exposicion de video

Exposicion de video

(Si soy trabajador/a migrante
o refugiad@, puedo solicitar
los servicios de la Unidad
Laboral?

=

Exposicion de video
:Debo tener la estimacion de
derechos del Ministerio de
Trabajo para poder presentar

una demanda?

=

Este tema no contiene un proceso de evaluacion.

il

| ]
N

|

| ]
N

¢Cual es la informacion que
debo procurar tener para
poder presentar una
demanda?

=

Exposicion de video

l

il

;Doénde puedo encontrar a
los Abogados de Asistencia
Social?

| ]
N
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https://www.youtube.com/watch?v=bfok12LxW_U
https://www.youtube.com/watch?v=Ds8lgJ1P3SM
https://www.youtube.com/watch?v=ioeQRcfZOJM
https://www.youtube.com/watch?v=hEva1wXtst8
https://www.youtube.com/watch?v=9OYl5vNA7-E

y

Curso: Autoaprendizaje en

derechos laborales para
personas trabajadoras del
Sector Agricola

iFelicidades! Usted ha concluido el curso

Se espera que este curso haya sido de mucha utilidad y
le permita replicar el conocimiento adquirido utilizando
las rutas de conocimiento ya preestablecidas, con el fin
de que otras personas puedan ser impactadas
positivamente.
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Curso: Autoformativo en

Salud Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

Metodologia

Para poder generar la competencia deseada
en este proceso, se requiere de “Conocer
sobre” y “Aprender de”. Para lograr estas
competencias se han disenado cinco temas
que refieren a la persona impactada por el
curso, comprender los conceptos y
herramientas bdsicas para la aplicacion de la
Salud Ocupacional en la agricultura.

En esencia, la propuesta metodoldgica que
desarrollaremos en este diseno, pretender
obtener los siguientes resultados:

1. Que la persona pueda a través de los
recursos metodoldgicos de aula virtual
accesar a la plataforma y desarrollar a su
ritmo e interés, el avance hacia los cinco

temas propuestos

Que la misma plataforma le vaya
desplegando y mostrando las pautas a
seguir a fravés de las diferentes
estrategias metodoldgicas (p.e. ver
videos, cuestionarios en lineq)

Que los contenidos en la plataforma
puedan desplegarse asincronicamente,
en los tiempos 0 momentos deseados por
el usuario, sin estar sometido a una
presencialidad simultdnea que impone
una hora y dia en especifico.

Se utilizard el formato de Ruta del
Conocimiento, donde este proceso guiard al
usuario en los contenidos que debe llevar por
tema del curso, dando acceso a
presentaciones PowerPoint, videos, sitios web,
evaluaciones, etc, segun corresponda. El
usuario debe completar cada etapa antes de
iniciar la evaluacion del curso.

Tabla contenido

TIPS Y REQUISITOS

4.Concentzacion

Evita estar usando el celular u otro medio
tecnoldgico para estar revisando redes
sociales, correos, mensajes, etc.

2 Plonifica. Las sesiones

Saca el tiempo, planifica que dias
dedicards al curso para lograr cumplir los
contenidos segUn tus expectativas y
necesidades

——
%’

Y, Acceso a internet

3.Intetioriza el
conocimiento

Analiza el contenido en relacién a tu
contexto y situaciones de vida, como este
se aplica y como este puede sacarle
provecho en tu que hacer diario

\ I

”
-
v -
Es importante tener acceso a internet
estable, ya que el curso de dirigird a
contenido multimedia (presentaciones, t

videos, links, etc) y es importante
aprovechar este contenido

5.€quifos electronicos

l Asegura disponer un dispositivo
/ electronico que sea de tu preferencia, el
-® cual pueda utilizar segun tus necesidades,

ya sea un celular, computadora propia,
etc.
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Temario
= Tema 1: Salud Ocupacional en la
Agricultura
o ¢éQué es salud ocupacional?

o
o
o

Procesos y condiciones de trabajo
Riesgos en salud ocupacional
Estudios de procesos de trabajo

= Tema 2: Detalle de los riesgos
ocupacionales

O

O O O O O

Riesgos fisicos

Riesgos bioldgicos
Riesgos quimicos
Riesgos mecanicos
Riesgos eléctricos
Condiciones ambientales

= Tema 3: Prevencidn de accidentes y
enfermedades

O

o
(©]
o

Definiciones claves.
Técnicas de seguridad
Prevencion y proteccion
Evaluacion del riesgo

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

» Tema 4: Normativa en salud
ocupacional en la agricultura

O

o
o
o

Obligaciones del patrono y
trabajadores

Servicios sanitarios y botiquines
Estrés térmico por calor

Manejo y uso de agroquimicos

= Tema 5: Inspeccion de trabajo

o
o
o

o O O O

Principales obligaciones
Acciones de la inspeccion
Procedimiento general para la
inspeccion

Requerimiento de informacion al
interponer una denuncia
Proceso de inspeccién

Acta de inspeccion

Visita de revisién

Denuncia ante tribunales de
trabajo

Posibilidad de cierre o
paralizacion de labores
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Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

Tema 1:Salud Ocupacional en la Agricultura

Ruta de conocimiento Acceda los contenidos en

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento  10s iconos senalados a
continuacion:

Ruta del conocimiento Presentacion Video @

Exposicion de video pAsSo.
jiPéngase vivo! Salud
Ocupacional

=

Presentacion 1

Salud Ocupacional en la
Agricultura

il

| I
N

Exposicion de video

Por un trabajo seguro y
saludable

Q@
I

Dentro de las presentaciones se le puede referir revisar
varios documentos de apoyo, los cuales puede acceder g
a través de este icono. il!

® el

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo1/documentos/Guia-Programa-Salud-Ocupacional.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo1/documentos/Repertorio-de-recomendaciones-practicas-agricultura-OIT.pdf
https://forms.gle/qVU3kK2gcqcEdzfSA
https://www.youtube.com/watch?v=6okiIDI7vv8&list=PL4WvwlfII4l6PP9UyfbN0C002gUa8CAjb&index=3
https://youtu.be/JjdeZ73oWo8
https://www.dropbox.com/s/wrq5gmzrbjf8i0n/1.%20Salud%20ocupacional.pptx?dl=0

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

Tema 2:Riesgos ocupacionales
RUta de Conocimiento Acceda los contenidos en

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento los iconos sefialados a
continuacion:

Ruta del conocimiento

® 9% ©

Presentacion 2

Riesgos biolégicos

%

Presentacion Video =@

Presentacion 1

Riesgos fisicos

s

Presentacion 3

Riesgos quimicos

Presentacion 5

Riesgos eléctricos

5

Dentro de las presentaciones se le puede referir revisar
varios documentos de apoyo, los cuales puede acceder
a través de este icono.

Presentacion 4

Riesgos mecanicos

¢,
&

Presentacion 6

Condiciones ambientales

®B® B 060G

1

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://forms.gle/WkwdV1DqAJyML9pV8
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/riesgosfisicos/Riesgos-fisicos.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/riesgosbiologicos/Riesgo-biologico.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/riesgosquimicos/Riesgo-quimico.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/riesgomecanico/Riesgos-mecanicos.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/riesgoelectrico/Riesgo-electrico.pptx
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo2/condicionesambientales/Riesgos-ambientales.pptx
https://docs.google.com/document/d/1yuq9wB-K8hRo4dpb-HaQBe50HIijAGMA/edit?usp=sharing&ouid=115022079666842101977&rtpof=true&sd=true

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas

trabajadoras
Tema 3:Prevencion de accidentes y
enfermedades
RUta de Conocimiento Acceda los contenidos en los
Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento iconos sefialados a
continuacion:
Ruta del CO“OCimientO Presentacién Contenido %

Acceso a contenidog

La Agricultura, un trabajo
peligroso

Jo

Acceso documento
Guia de Elaboracion del
Programa de Salud
Ocupacional

il

| I
N

=

) Presentacion 1

Prevencion de accidentes y
enfermedades

%

®

ol

Dentro de las presentaciones se le puede referir revisar
varios documentos de apoyo, los cuales puede acceder
a través de este icono.

1

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo3/documentos/Guia-Programa-Salud-Ocupacional.pdf
https://forms.gle/S6nyq5Yd2oz5XBpy7
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo3/prevencion/Prevencion-de-Accidentes-y-Enfermedades.pptx
https://www.ilo.org/safework/areasofwork/hazardous-work/WCMS_356566/lang--es/index.htm
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo3/documentos/ESP-Prevencion-Tareas-Agrarias.pdf

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

Tema 4:Normativa de salud ocupacional en la
AgriCU"qu ,,Acceda Io~s contenidos en los
Ruta de conocimiento iconos senalados a

continuacion:

Presentacion Video @

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento

Ruta del conocimiento

B8 Eg

. Presentacion 1

Normativa en Salud
Ocupacional en la
Agricultura

Exposicion de video
Salud Ocupacional en la :
Agricultura, CSO.

e

®

Dentro de las presentaciones se le puede referir revisar
varios documentos de apoyo, los cuales puede acceder
a través de este icono.

1

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://docs.google.com/document/d/1m396BiGT3j-o-FWEI3nNbh_0eWXkGOWr/edit?usp=sharing&ouid=115022079666842101977&rtpof=true&sd=true
https://forms.gle/gZdkperhrVfRYGeaA
https://m.facebook.com/watch/?v=255764699919897&_rdr
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo4/normativa/Normativa-en-Salud-Ocupacional.pptx

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

Tema 5:Inspeccidn de trabajo

. . Acceda los contenidos en los
Ruta de conocimiento “conos seralados a

Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento continuacion:

Presentacion

Ruta del conocimiento

Presentacion 1

Inspeccidén en el trabajo

Dentro de las presentaciones se le puede referir revisar
varios documentos de apoyo, los cuales puede acceder
a través de este icono.

Una vez terminada la ruta de conocimiento, proceda a
aplicar la siguiente evaluacion:
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https://docs.google.com/document/d/1qM8_yALmYGG2ZZ3g_K10imi65fCQGrtC/edit?usp=sharing&ouid=115022079666842101977&rtpof=true&sd=true
https://forms.gle/M7WpSfHWPgaPRirF8
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso2/modulos/modulo4/normativa/documentos/Salud-Ocupacional-agroquimicos-%20y-sus-reformas.pdf

Curso:

Autoformativo en Salud
Ocupacional en la
agricultura para personas
trabajadoras

iFelicidades! Usted ha concluido el curso

Se espera que este curso haya sido de mucha utilidad y
le permita replicar el conocimiento adquirido utilizando
las rutas de conocimiento ya preestablecidas, con el fin
de que otras personas puedan ser impactadas
positivamente.
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Curso: Manual de
Autoaprendizaje para personas

facilitadoras judiciales.
iIReconozcamos nuestros
derechos laborales!

Metodologia

El presente Manual de formacién en derechos

laborales con enfoque de derechos humanos para

Tabla contenido

TIPS Y REQUISITOS

personas facilitadoras judiciales en Costa Rica es un
instrumento de educacién legal que le permite alas
personas intferesadas adquirir conocimientos en temas
de derechos laborales y a su vez, replicarlos en las

comunidades.

4.Concentzacion

Las personas facilitadoras judiciales son el primer punto

de contacto que tienen las personas trabajadoras con
el sistema judicial costarricense, en las localidades

g Evita estar usando el celular u otro medio
tecnoldgico para estar revisando redes
sociales, correos, mensajes, etc.

rurales en donde estd presente este servicio, siendo un
puente directo entre las comunidades y el Poder

Judicial.

A este grupo de voluntarias y voluntarios es a quienes
se dirige el presente manual, sin menoscabo de que
pueda ser utilizado por ofras personas que trabajan en

2 Plonifica. Las sesiones

Saca el tiempo, planifica que dias
dedicards al curso para lograr cumplir los
contenidos segun tus expectativas y
necesidades

incidencia comunitaria, en apoyo a la labor solidaria

que readlizan en las comunidades para que todas las

personas.

Algunas siglas importantes para el curso son:

C.Pol.: Constitucién Politica.
Conamaij: Comisién Nacional
para el Mejoramiento de la
Administracién de Justicia.

CT: Cédigo de Trabajo.

DNI: Direccién Nacional de
Inspeccién del Trabaijo.
FUNPADEM: Fundacién para
la Paz y la Democracia.
INAMU: Instituto Nacional

MTSS: Ministerio de Trabajo

y Seguridad Social.

PANI: Patronato Nacional

de la Infancia.

RPL: Reforma Procesal Laboral.
SNFJ: Servicio Nacional

de Facilitadoras y

Facilitadores Judiciales.
USDol: Departamento de
Trabajo del Gobierno de

3.Intetioriza el
conocimiento

Analiza el contenido en relacion a tu
contexto y situaciones de vida, como este
se aplica y como este puede sacarle
provecho en tu que hacer diario

e
%’

5 \ I
Y. Acceso a internet -
-—

J -

Es importante tener acceso a internet

estable, ya que el curso de dirigird a

contenido multimedia (presentaciones, -

videos, links, etc) y es importante

aprovechar este contenido

de la Mujer. los Estados Unidos (por sus 5 o
INS: Instituto Nacional siglas en ingles United States s ’ S.EQW{‘M e'.e(.ttOlllLOJ
de Seguros. Department of Labor). -
' Asegura disponer un dispositivo
- , : : g electrdnico que sea de tu preferencia, el
Se utilizard el formato de Ruta del Conocimiento, — cual pueda utilizar segun tus necesidades,
-®

donde este proceso guiard al usuario en los
contenidos que debe llevar por tema del curso,
dando acceso a presentaciones PowerPoint, videos,

sitios web, evaluaciones, etfc., segun corresponda. El

ya sea un celular, computadora propia,
etc.

usuario debe completar cada etapa antes de iniciar

la evaluaciéon del curso.
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Temario
= Tema 1: Del derecho fundamental al =
trabajo y los principios basicos del derecho
laboral

o Generalidades
o Principios del derecho laboral
* Principio protector
* Principio de continuidad de la
relacion laboral
* Principio de supremacia de la .
realidad
*= Principio de la
irrenunciabilidad de los
derechos laborales
* Principio de buena fe
*= Principio de razonabilidad "
= Principio de igualdad y no
discriminacion

= Tema 2: De las relaciones de trabajo
o Relacion laboral
o Sujetos o personas de la relacion
laboral
o Elementos de la relacién laboral

Curso: Manual de

Autoaprendizaje para
personas facilitadoras
judiciales. iReconozcamos
nuestros derechos laborales!

Tema 3: De los contratos de trabajo
o El contrato de trabajo
o Tipos de contrato de trabajo
= Por tiempo indefinido
= Por tiempo definido
= Por obra o destajo
= Contratos especiales

Tema 4: De la remuneracion del trabajo
o El salario
= Salario en dinero
= Salario en especia
o Salario minimo y medidas que lo
protegen
Tema 5: Del tiempo de trabajo
o Jornada laboral y tipos de jornada
o El horario en la jornada de trabajo
o Tiempos de descanso en la jornada
laboral
o Dias feriados y asuetos
o Concepto de dia feriado, diferencia
con el asueto
o Feriados de pago obligatorio y
feriados de pago no obligatorio
o Vacaciones
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Tema 6: De la proteccidn a las personas
trabajadoras durante el ejercicio del
trabajo
o Seguridad ocupacional y medidas de
seguridad e higiene en el trabajo
o Riesgos de trabajo y enfermedad en
el trabajo

Tema 7: Sobre la prohibicion de la
discriminacién en el trabajo y los fueros de
proteccion
o La prohibicion de discriminar en el
trabajo
o Fueros de protecciéon especial
*» Fuero sindical
» Fuero de proteccion para la
trabajadora en estado de
embarazo o periodo de
lactancia
* Fuera a favor de la persona
trabajadora menor de edad
= Fuera a favor de las personas
que denuncian acoso sexual
* Fuero a favor de las personas
que participan en un conflicto
colectivo de caracter
econdémico social

Curso: Manual de

Autoaprendizaje para
personas facilitadoras
judiciales. iReconozcamos
nuestros derechos laborales!

» Tema 8: De los derechos colectivos

o Libertad sindical

o Tipos de organizacién de personas
trabajadoras

o Negociacién colectiva

o Algunas practicas laborales
desleales de caracter antisindical

o De las medidas de proteccion a la
libertad sindical: prohibicion de las
practicas laborales desleales

» Tema 9: Del conflicto laboral y sus medios
de solucién
o De los tipos de conflicto
o Mecanismos de solucién
* Los medios de solucion
alterna
*= La solucién judicial:
Jurisdiccidn del trabajo
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Curso: Manual de

Autoaprendizaje para personas
facilitadoras judiciales.
IReconozcamos nuestros
derechos laborales!

Acceda los contenidos en los
TemCIS del 1 al 5 iconos sefalados a
Ruta de conocimiento continuacion:
Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Presentacién

Ruta del conocimiento

F

Presentacion 2

De las relaciones de trabajo

%

Presentacion 4
De la renumeracion del
trabajo

Presentacion 1

El caracter fundamental de
los derechos laborales y sus
principios

o

O

Presentacion 3

De los contratos de trabajo

O ‘

Presentacion 5

Del tiempo de trabajo

@@@@@

Una vez terminada la ruta de conocimiento, recuerde aplicar los
ejercicios de evaluacion incluidos en las presentaciones
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo1.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo2.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo3.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo4.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo5.pdf

Curso: Manual de
Autoaprendizaje para personas
facilitadoras judiciales.
IReconozcamos nuestros
derechos laborales!

Acceda los contenidos en los
TemCIS del 6 al 9 iconos sefalados a
Ruta de conocimiento continuacion:
Debe completar cada paso de la ruta de conocimiento Presentacién

Ruta del conocimiento

F

Presentacion 7

Sobre la prohibicion de la
discriminacion en el trabajo
y los fueros de proteccién

%

Presentacion 9
Del conflicto laboral y sus
medios de soluciéon

Presentaciéon 6

De la proteccion a las
personas trabajadoras
durante el ejercicio del
trabajo

o

O

Presentacion 8

De los derechos colectivos

O

® ® ® ®

o ee

Una vez terminada la ruta de conocimiento, recuerde aplicar los
ejercicios de evaluacion incluidos en las presentaciones
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo6.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo7.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo8.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Modulo9.pdf

Curso: Manual de
Autoaprendizaje para personas
facilitadoras judiciales.
IReconozcamos nuestros
derechos laborales!

iFelicidades! Usted ha concluido el curso

Se espera que este curso haya sido de mucha utilidad y
le permita replicar el conocimiento adquirido utilizando
las rutas de conocimiento ya preestablecidas, con el fin
de que otras personas puedan ser impactadas
positivamente. En caso de requerir acceder a todo el
contenido del curso de forma unificada, proceda a
descargar el siguiente archivo:

iReconozcamos nuestros
derechos laborales!
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/curso3/Manual-Facilitadores-Judiciales-version2.pdf

Tabla contenido

Recurso adicional: rFiujo

de proceso de servicios del

Acceda los contenidos en los

Ministerio de Trabajo y conos sefalados a
Seguridad Social (MTSS) continuacion:

01 Proceso

Servicios de asesoria

laboral y calculo de
prestaciones

Confenido Archivo ANexos

El Flujo de procesos de servicios del MTSS es un documento orientado a los usuarios poder
tener un acceso a:

Servicios de asesoria laboral y cdlculo de prestaciones

Proceso para solicitar una audiencia de conciliacion laboral

Proceso para presentarse a la audiencia de conciliacion laboral

Proceso para la remision de acuerdos de reduccion de jornadas laborales

Requisitos para acceder a los servicios que ofrece la Direccion Nacional de
Inspeccidn

Los contfenidos especificos pueden ser accedidos a través del diagrama de Ruta del
Conocimiento y sus respectivos enlaces.

- L4 4 Proceso
02 Proceso . 0
. . \\/, Para la remisién de
Para solicitar una audiencia scterdosbe reduceiin

Flujo de procesos de servicios
MTSS

/\ i . /» 03 Proceso

Para presentarse a la
audiencia de conciliacién
laboral

./\ 05 Proceso

Requisitos para acceder
a los servicios que
ofrece la Direccién

Nacional de Inspeccién

®

de conciliacion laboral de jornadas laborales
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https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Servicios-de-asesoria-legal.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Solicitar-audiencia-conciliacion-laboral.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Presentarse-a-una-audiencia-de-conciliacion.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Acceso-a-servivios-de-DNI-MTSS.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Proceso-de-remision-de-acuerdos.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Anexos-parte1.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Anexos-parte2.pdf
https://facilitadores.poder-judicial.go.cr/images/herramientas/recursoflujos/Anexos-parte5.pdf

Tabla contenido

Recurso adicional: Guias de denuncia de
violaciones de derechos laborales en el sector
agroexportador costarricense para personas trabajadoras.

Contenido

Este conjunto de guias constfituye un documento que contempla la informacién necesaria
para la elaboracién del material de apoyo a las personas trabajadoras para identificacion si se
encuentran en una situacion de violacidon de sus derechos laborales.

Se cuenta con 4 guias en forma tabular que busca considerar diferentes variables para poder
orientar el proceso de identificacion, las cuales son:

Tema o situacion por informar: esta variable hace referencia al aspecto denfro del
marco juridico que se puede ver vulnerado en caso de que se dé un incumplimiento.
por ejemplo, puede hacer referencia a un articulo del cdédigo de trabajo o reglamento.

Mensaje clave: esta variable hace referencia a una posible situacién que estd viviendo
una persona trabajadora, y que puede, luego de su andlisis, establecerse como una
violacién a un derecho laboral protegido por el “tema o situacién por informar™.

Liamada a la accién: esta variable hace referencia A los pasos que puede seguir la
persona trabajadora, en caso de encontrarse en una situacién que quiera consultar o
denunciar.

Las cuatro guias contenidas en dicho documento hacen referencia a temas como:

Salario: Situaciones referentes a incumplimientos a la remuneracion del trabajador.

Jornada: Situaciones referentes a incumplimiento con las jornadas de trabajo y periodos
de descaso del trabajador.

Condiciones de trabajo: Situaciones referentes a incumplimientos a las condiciones de
trabajo en las que labora la persona trabajadora.

Exposicion a sustancias quimicas o peligrosas: Situaciones referentes a la exposicion de la

Para acceder al contenido de las guias,

proceda a realizarlo a través del siguiente @
icono.
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https://docs.google.com/document/d/1DQ6SobIj2l3qVUwF3oS3QaXKzmKBZGOM/edit?usp=sharing&ouid=115022079666842101977&rtpof=true&sd=true

